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1. Перенос точки доступа (изменение места предоставления доступа к сети Оператора (к сети Интернет)) осуществляется 

только при наличии технической возможности осуществления такого переноса. 

2. Только для действующих абонентов. 

 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

 

Прейскурант  
ООО «ТелКом» на дополнительные услуги для физических лиц 

 

№ Наименование услуги Вид платежа Сумма, руб. 

1 

 
Предоставление одного статического IP-адреса 

Разовый  500 

Ежемесячный 280 

2 Перенос точки доступа в многоквартирных домах1 Разовый 0 

3 Перенос точки доступа в частном секторе1 Разовый 500 

4 Выезд специалиста по запросу абонента   

4.1 При выявлении неисправности возникшей по вине абонента 

и/или оборудования абонента 

Разовый 200 

4.2 При выявлении неисправности, независящей от абонента Разовый 0,00 

5 Замена точки доступа (радиомаршрутизатора) после 

гарантийного срока2  

Разовый 2500 

6 Переоформление договора на другое лицо. Необходимо 
присутствие старого и нового пользователей сети, для 

подтверждения расторжения и заключения договора. 

Разовый 0,00 

7 Работы по настройке второго и каждого последующего 
персонального компьютера клиента без установки программного 

обеспечения шт. 200 

8 Установка драйверов на сетевую карту с носителя абонента шт. 100 

9 Установка драйверов на сетевую карту абонента с носителя 

Оператора шт. 300 

10 Установка браузера, при открытом доступе к сети Интернет шт. 50 

11 Установка браузера, при отсутствии доступа к сети Интернет шт. 100 

 

 




