
 
 

1 
 

УТВЕРЖДАЮ 
 

Директор ООО ТелКом»  
 

________________ М.И. Олейников 
 

01.07.2021 

 

Публичная оферта  

о заключении дополнительного соглашения №2 
к договору на оказание телематических услуг связи физическим лицам 

 
город Еманжелинск 
 
Общество с ограниченной ответственностью «ТелКом» (ООО «ТелКом»), именуемое в дальнейшем Оператор, 
в лице директора Олейникова Максима Игоревича, действующего на основании Устава, предлагает заключить 
Абоненту Оператора - физическому лицу дополнительное соглашение №2 к договору на оказание 
телематических услуг связи физическим лицам, далее именуемое - соглашение, на приведенных ниже 
условиях. 
 
В соответствии с пунктом 2 статьи 437 Гражданского Кодекса Российской Федерации в случае принятия 
изложенных ниже условий, Абонент посредством акцепта настоящей оферты заключает настоящее 

соглашение.  
 
Акцепт оферты производится Абонентом путем подписания Акта приема – передачи оборудования в 
собственность с оплатой в рассрочку (Приложение №1 к соглашению), в двух экземплярах, один из которых 
передается Оператору, а другой остается у Абонента. 
 
Соглашение является официальным документом и публикуется в электронной форме в сети Интернет по 
адресу: https://tel-kom.ru, в бумажной форме соглашение доступно в центрах обслуживания абонентов, адреса 
которых указаны на сайте Оператора. 
 
Если условия соглашения противоречат условиям договора на оказание телематических услуг связи 
физическим лицам и приложений к нему, сторонами применяются условия соглашения. 
 
Оператор имеет право в любой момент изменять и/или дополнять в одностороннем порядке любые условия 
соглашения, Приложений к нему, вводить и исключать Приложения к соглашению, публикуя уведомления о 
таких изменениях на сайте Оператора не менее чем за 10 дней до вступления изменений в силу.  
 
1. По соглашению Оператор обязуется передать, а Абонент обязуется принять в собственность на 
условиях купли-продажи абонентское оборудование (далее - Оборудование) и оплатить его стоимость в 
рассрочку. 
2. Оператор передает Оборудование Абоненту по Акту приема-передачи оборудования в собственность 
с оплатой в рассрочку, являющимся неотъемлемой частью соглашения (Приложение №1), далее по тексту - 
«Акт». 
3. Наименование, серийный номер, количество, стоимость Оборудования указываются в Акте.  
4. Право собственности Абонента на принятое по Акту Оборудование наступает с момента подписания 
Абонентом Акта. 
5. Риск случайной гибели, случайного повреждения, хищения Оборудования переходит к Абоненту в 
момент подписания Акта. 
6. Техническая документация передается Абоненту одновременно с передачей Оборудования.  
7. Обязательства Оператора по передаче Оборудования и технической документации считаются 
выполненными после подписания Акта Абонентом. 
8. Оплата Оборудования производится Абонентом путем периодических платежей в адрес Оператора, 
рассредоточенных во времени, вплоть до полной уплаты стоимости Оборудования в соответствии с графиком, 
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указанным в Акте. В Акте указываются размеры первоначального и периодических платежей, период 
рассрочки и дата (срок) внесения указанных платежей. Первоначальный платеж должен быть осуществлен 
Абонентом в момент подписания Акта. 
9. Оплата осуществляется денежными средствами любым из способов, перечисленных на сайте 
Оператора https://tel-kom.ru, при этом ссылка номер лицевого счета Абонента обязательна, в противном 
случае лицевой счет Абонента не пополниться. 
10. На дату платежа, указанную в Акте, денежные средства, подлежащие оплате, должны быть внесены 
Абонентом в полном размере на лицевой счет, в этот же срок денежные средства списываются Оператором с 
лицевого счета Абонента.  
11. Если на момент списания баланс Лицевого счета недостаточен для списания платежа, указанного в 
Акте, а также для списания стоимости услуг по предоставлению доступа к сети Оператора, дополнительных 
услуг (при наличии), абонентской платы, Услуги связи приостанавливаются. При этом до момента окончания 
срока действия соглашения устанавливается следующее приоритетное списание: в первую очередь 
списывается стоимость услуг по предоставлению доступа к сети Оператора, во вторую очередь списывается 
платеж, указанный в Акте, в третью очередь списывается задолженность по оплате за дополнительные услуги, 
предоставленные Оператором по инициативе Абонента, в четвертую очередь списывается абонентская плата 
за Услуги по выбранному Тарифному плану. 
12. В случае просрочки исполнения Абонентом своих обязательств по уплате платежей, указанных в Акте, 
Оператор вправе: а) потребовать выплаты неустойки в размере 0,5 % (Ноль целых пять десятых) от суммы, 
просроченной к оплате, за каждый день просрочки; б) в случае просрочки исполнения Абонентом обязанности 
по своевременному внесению платежа (-ей) более чем на 60 (Шестьдесят) календарных дней, такая просрочка 
считается существенной и Оператор вправе расторгнуть соглашение в одностороннем порядке и потребовать 
возврата Оборудования. Если Оборудование к этому моменту утрачено или существенно повреждено, Абонент 
обязан выплатить Оператору полную стоимость Оборудования, указанную в Акте, за вычетом сумм, 
фактически уплаченных Абонентом. 
13. Срок гарантийного обслуживания Оборудования - 10 месяцев, исчисляется с даты подписания 
сторонами Акта.  
14. Оператор гарантирует качество Оборудования, а также, что Оборудование сертифицировано в полном 
соответствии с действующим законодательством Российской Федерации. 
15. Абонент отвечает за сохранность Оборудования.  

16. Оператор отвечает за недостатки Оборудования (за исключением недостатков, перечисленных в Акте), 
если не докажет, что недостатки Оборудования возникли после его передачи Абоненту вследствие нарушения 
последним правил пользования Оборудованием или его хранения, либо действий непреодолимой силы. 
17. Абонент в случае обнаружения недостатков в Оборудовании, не оговоренных Оператором, пользуется 
всеми правами, предусмотренными законодательством о защите прав потребителей. 
18. Абонент обязуется: 
• Сообщать о сбоях и неисправностях в работе Оборудования по телефонам 8 (35138) 92-800, 8 (35138) 
92-000; 
• Обеспечить беспрепятственный доступ сотрудников Оператора в места, в которых устанавливается 
(установлено) Оборудование, в целях выполнения Оператором своих обязательств; 
• Пользоваться Оборудованием в соответствии с его назначением, соблюдая правила и условия 
эксплуатации, изложенные, в том числе, в технической документации на Оборудование, обеспечивая его 
сохранность. 
• Во избежание выхода из строя Оборудования во время грозы и иных неблагоприятных погодных 

условиях отключать пользовательское (оконечное) оборудование (компьютер, ноутбук и т.п.) и любое другое 
сетевое оборудование, посредством которого осуществляется предоставление услуг связи (маршрутизатор, 
тв-приставка, точка доступа и т.п.) из сети 220 В, а также интернет-кабель от всех абонентских устройств.  
• Обеспечить наличие электропитания 220В переменного тока к Оборудованию через сглаживающие 
фильтры электропитания.  
• В случае расторжения договора на оказание телематических услуг связи физическим лицам до 
истечения срока оплаты стоимости Оборудования, Абонент обязан в течение 3-х рабочих дней уплатить 
полную стоимость Оборудования, переданного ему по Акту. 
19. Приостановление Услуг связи по инициативе Абонента или Оператора не освобождает Абонента от 
исполнения обязательств, предусмотренных соглашением. 
20. В случае возникновения любых споров или разногласий, связанных с исполнением Договора, Стороны 
приложат все усилия для их разрешения путем проведения переговоров между Сторонами. 
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21. Если споры не будут разрешены путем переговоров, споры подлежат разрешению в порядке, 
установленном действующим законодательством Российской Федерации. 
22. Во всем ином, что не предусмотрено соглашением, стороны руководствуются действующим 
законодательством. 
23. Соглашение вступает в силу с момента его заключения (с даты, указанной в Акте) и действует до 
надлежащего исполнения обязательств Сторонами. 
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Приложение №1  
к дополнительному соглашению от 01.07.2021 №2 

к договору на оказание телематических услуг связи физическим лицам  
 

г.Еманжелинск                                                                                          ____. ____20___г. 
 

Акт приема – передачи оборудования в собственность  
с оплатой в рассрочку 

 
Оператор с согласия Абонента передал в собственность, а Абонент принял на условиях дополнительного 
соглашения от 01.07.2021 №2 к договору на оказание телематических услуг связи физическим лицам (далее-
соглашение) следующее Оборудование: 

Наименование оборудования Серийный номер Стоимость 
оборудования, НДС 
не облагается, руб. 

Сумма 
платежа  

Срок 
(дата) 
платежа 

     

     

     

ИТОГО:     

 
Техническая документация передается Абоненту одновременно с передачей Оборудования.  
Стороны подтверждают, что передаваемое Оборудование не было в употреблении, по количеству и качеству 
соответствует описанию, приведенному в настоящем Акте. На момент передачи Оборудования явных 
недостатков Оборудование не имеет. С условиями эксплуатации Оборудования Абонент ознакомлен. 
Риск случайной гибели, случайного повреждения, хищения Оборудования переходит к Абоненту в момент 
подписания настоящего Акта. 
Абонент обязуется обеспечивать сохранность и необходимые условия эксплуатации переданного по 
настоящему Акту Оборудования, а также соблюдать условия соглашения, опубликованное в электронной 
форме в сети Интернет по адресу: https://tel-kom.ru. 
Подписанием настоящего акта Абонент подтверждает, что ознакомлен с условиями соглашения до подписания 
настоящего Акта, безоговорочно согласен с ними и обязуется их соблюдать. 
Содержание условий соглашения Абоненту ясны и понятны. 
Взаимные обязательства по предоставлению Оборудования в собственность на условиях рассрочки платежа 
выполнены Сторонами надлежащим образом. Взаимные претензии у Сторон отсутствуют. 

 

Оператор: Общество с ограниченной 

ответственностью «ТелКом» 

Абонент: 

ФИО 

 

Адрес: 456584,  

г. Еманжелинск, ул. Шахтера, д.15а  

ОГРН 1107412000750 

дата и место 

рождения 

 

ИНН 7412014774, КПП 743001001 паспорт ______________№________________________ 

Р/С 40702810172320058628 в 

Челябинском отделении №8597 ПАО 

Сбербанк г. Челябинск 

орган выдачи  

К/С 30101810700000000602,  

БИК: 047501602 

дата выдачи  

Телефон: 8 (35138) 92-000 

E-mail: abon@tel-kom.ru 

адрес 

регистрации 

 

телефон  

Подпись Подпись  

ФИО Олейников Максим Игоревич ФИО  

Дата  Дата   
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